


Ture Wibrand 

•  Head of Digital, DIBS 
•  Baggrund i Industriel Design fra USA 
•  20+ års erfaring fra webbureau og andre 

digitale virksomheder i Danmark, USA og 
Kenya  

•  Konsulent for SKAT, PFA, KMD, DSB, 
TDC, Danisco, Lundbeck, Novo Nordisk, 
LEGO og mange andre 



Få kunden hele vejen gennem 
købsprocessen 

•  Checkout’en er curling! 
•  Browserstatistik - hvorfor er det vigtigt? 
•  Har du de rigtige betalingstyper? 





Input felter 



Troværdighed 



Fred og ro 



Skjulte gebyrer 



Inline validering 



Gratis fragt og rabat 



Progress indikering 



Tænk mobilt 



Forladte indkøbskurve 

66% 



Gemt kort 

50% 



Links 











h"ps://www.youtube.com/watch?v=3Sk7cOqB9Dk	  

Tak! 
Ture	  Wibrand	  
Head	  of	  Digital,	  DIBS	  

@turewib	  
tuwi@dibs.dk	  


